Oswiadczenie o ograniczonej gwarancji firmy Kingston
Poniej znajdug sic doktadne informacje na temat gwarancji firmy Kitogs

Firma Kingston gwarantuje oryginalnemu klientowoiy jest wytkownikiem kaacowym jej
produktow,ze te produkty swolne od wad materialowych i wykonawczych. Zgodnie
ponizszymi warunkami i ograniczeniami firma Kingston reapi lub wymieni czsci jej
produktow uznane za wadliwe na skutek nieprawidgweykonania lub nieodpowiednich
materiatdw. Naprawione ¢gci lub produkty zamienne zostaprzekazane przez fign
Kingston na zasadzie wymiany¢da nowe lub regenerowane. Wszystkie regenerowane
produkty zostaly przetestowane i uznane za rowaneaowym produktom pod wzglem
funkcjonalndci. Jezeli firma Kingston nie mge naprawé lub wymient produktu, zwréci
koszt lub przyzna kredyt w wysod@ réwnej mniejszej z nagiujacych wartdci: cena
produktu w dniu zgtoszenia roszczenia gwarancyjiega@ena zakupu. Aby mina byto
ustalic dat zakupu i cea produktu, nalgy przedstawd dowdd zakupu.

Ta ograniczona gwarancja nie uwatitia uszkodzenia produktu na skutek nieprawidtowe;j
instalacji, wypadku, nadwycia, nieprawidtowegoaycia, kleski zywiotowej, zbyt niskiego
lub zbyt wysokiego naptia zasilania, nietypowych warunkéw mechanicznyidh |
srodowiskowych albo nieautoryzowanego demeuntaaprawy lub modyfikacji. Niniejsza
ograniczona gwarancja nie obawuje, jezeli: (i) produkt nie byt aywany zgodnie z
dofgczonymi do niego instrukcjami lub (ii) produkt rogt uzywany zgodnie z
przeznaczeniem. Niniejsza ograniczona gwarancjalm&ibzuje rownie w przypadku
modyfikacji, przestoricia lub usungcia oryginalnych informaciji identyfikacyjnych,
nieprawidtowego #ytkowania lub pakowania produktu, sprzegiaroduktu na rynku
wtérnym albo ponownej sprzegaproduktu niezgodnie z przepisami eksportowymi
obowigzujacymi w Stanach Zjednoczonych albo innymi obggmijagcymi przepisami
eksportowymi.

Niniejsza ograniczona gwarancja uwgtia tylko napraw, wymiare, zwrot kosztow lub
kredyt w przypadku wadliwych produktéw firmy Kingst spetniajcych powysze warunki.
Firma Kingston nie ponosi odpowiedzia#eoi nie jest zobowjzana dgwiadczenia ustug
gwarancyjnych w przypadku szkdd lub strat jakiedokek rodzaju, w tym spowodowanych
utrat, uszkodzeniem lub zniszczeniemstiebgdz danych, lub poniesienia przez
uzytkownika kosztow zwgzanych z identyfikagjzrodta problemow w systemie albo
usuwania, serwisowania lub instalowania produktiomy Kingston. Niniejsza gwarancja
nie obejmuje oprogramowania innych firm, padonych urzdzex ani zapisanych danych.
Firma Kingston nie ponosi odpowiedziaéeoza jakiekolwiek straty lub szkody zyziane z
oprogramowaniem innych firm, pagizonym spretem lub przechowywanymi danymi. W
przypadku zgtoszenia roszczenia firma Kingstonzestowgzana, wedle wiasnego uznania,
do zwrotu kosztow lub wymiany sgitz.

Czas obowszywania gwarancji
Gwarancja wieczysta:**
Niniejsza gwarancja na caly okres eksploatacji g nasipujace produkty firmy

Kingston:

Moduty pameci, w tym ValueRAM®, HyperX®, pamt sprzedawana klientom detalicznym
oraz pamjci dedykowane firmy Kingston; karty paguoi flash (np. Secure Digital, Secure



Digital HC i XC, CompactFlash, MultiMediaCard, SriMedia) oraz adaptery kart Flash.

Pie¢ lat gwarancji:

Nastpujace produkty firmy Kingstongsobjete gwarangj przez pe¢ lat od daty zakupu
dokonanego przez klienta, ktéry jest pierwszyptkownikiem kaxacowym: Pamjci USB
DataTraveler® (z wyiczeniem pamici DataTraveler® Workspace) oraz dyski
KC100.

Trzy lata gwarancji:

Nastpujace produkty firmy Kingstongsobjete gwarangj przez trzy lata od daty zakupu
dokonanego przez klienta, ktory jest pierwszyiytkownikiem kaicowym: Dyski
SSINow®, z wyjatkiem dyskow SSNow® KC100, dyskow SSNow® S200/30GB i
dyskéw SSINow® SMS200/30GB.

Dwa lata gwaranciji:

Nastpujace produkty firmy Kingstongsobjete gwarangj przez dwa lata od daty zakupu
dokonanego przez oryginalnego klienta, ktéry jesthkownikiem kaxcowym: Dyski
SSDNow® S200/30GB, dyski SSBow® SMS200/30GB, pamé¢ DataTraveler®
Workspace, urdzenie MobileLite® Wireless - Gen 2, czytnik Molilee®, czytnik
microSD, zestaw stuchawkowy HyperX® Cloud (z yg#eniem wszelkich promocyjnych
produktéw zawartych w opakowaniu), podktadka podmifyperX® Skyn oraz produkty
nalezagce do programu personalizacji firmy kingston. Wypadku produktow oferowanych
w ramach programu personalizacji firmy Kingstondytelub zwrot kosztow jest daginy
tylko w dwuletnim okresie gwarancyjnym. W niektonysytuacjach firma Kingston me,
wedle wkasnego uznania, wybrapci wymiany wadliwych produktow zamowionych w
ramach programu personalizacji firmy Kingston nadoikty o rownowanej funkcjonalnéci.

Rok gwaranciji:

Nastpujace produkty firmy Kingstongsobjete gwarangj przez rok od daty zakupu
dokonanego przez klienta, ktory jest pierwszyiytkownikiem kaicowym: Urzdzenie
MobileLite® Wireless-Gen.1, czytnik MobileLite®, g@aw akcesoriow DataTraveler®, dysk
Wi-Drive®, czytnik TravelLite® SD/MMC oraz wentylat HyperX®.

W przypadku produktéw wycofanych z produkcji firkdangston, wedle wtasnego uznania,
naprawi produkt, zaoferuje wymiaproduktu na produkt o porownywalnych parametrach
albo zwrdci koszt w wysokgi réwnej mniejszej z nagiujacych wartdci: biezagca wartdé
produktu lub cena zakupu.

Naprawione lub wymienione produktydy wcigz objete g ograniczog gwarancy przez
pozostad cze$¢ oryginalnego okresu gwarancyjnego lub 90 dni (abaywas bedzie diuizszy
z tych okresow).

Ta ograniczona gwarancja dotyczy tylko oryginalnklienta, ktory jest aytkownikiem
koncowym produktu, zgodnie z warunkami opisanymi wiejszym dokumencie. Niniejsza
ograniczona gwarancja nie jest zbywalna. W przypamkduktow kupionych w zestawach
w celu skorzystania z gwarancji nayjezwrdocic caty zestaw.



Bezptatna pomoc techniczna

W przypadku probleméw zwzanych z instalagjlub uzytkowaniem produktu firmy
Kingston mana skontaktowasi¢ z dziatem pomocy technicznej firmy Kingston przed
wykonaniem prac zwzanych z serwisem systemu.

Aby uzysk& pomoc technicznprzez Internet, odwiegdwitryne kingston.com/suppart

Firma Kingston zapewnia réwri@ieodptatnie pomoc techniczgw jezyku angielskim dla
klientow we wszystkich krajach.

Stany Zjednoczone i Kanada:

Z pomog techniczi firmy Kingston w Stanach Zjednoczonych i Kanadni@zna
kontaktowa si¢c bezpdrednio, korzystajc z nastpujacych numerow telefonu: +1 (714) 435-
2639 lub bezptatny numer: +1 (800) 435-0640.

Europa, Bliski Wschod i Afryka:

Z dziatem pomocy technicznej firmy Kingston w Eusma Bliskim Wschodzie i w Afryce,
Z wyjatkiem krajow, dla ktérych podanee jest to niemdiwe, mazna skontaktowasie pod
numerem +44 (0) 1932 738888; lista numerdow ptatrwgltstawek lokalnych jest degina w
witrynie http://www.kingston.com/en/company/contacts

Azja:
Z pomog techniczi firmy Kingston w Azji mana kontaktowa si¢c bezpdrednio,
korzystajc z nasgpujacych numerdw telefonu:

« Pofczenia telefoniczne z Australii: 1800-620-569, nulmezptatny

« Pofczenia telefoniczne z Nowej Zelandii: 0800-546-47M@ner bezptatny

« Pofczenia telefoniczne z Chin: 800-810-1972, numeplagay

« Pofczenia telefoniczne z Hongkongu: 800-900478, numeeptatny

+ Polgczenia telefoniczne z Indii: 1-860-233-4515/+91788%311/+917385709322,
numer ptatny (od poniedziatku do soboty od 9:3Ad®0)

« Pofczenia telefoniczne z Japonii: 00531-88-0018, numeeptatny

« Pofczenia telefoniczne z Malezji: 1800-812078, nunezpbatny

» Polgczenia telefoniczne z Singapuru: 800-8861042, nuraeptatny

« Pofczenia telefoniczne z Tajwanu: 0800-666-200, numeeptatny

« Pofczenia telefoniczne z Tajlandii: 001800-861-00L18ner bezptatny

« Pofczenia telefoniczne z innych krajow w Azji: +886060-1715, numer bezptatny

Procedury i wymagania zwazane z roszczeniami gwarancyjnymi

Aby skorzysta z ustugi gwarancyjnej, nioa zwroct wadliwy produkt w punkcie
zakupu albo u autoryzowanego dystrybutora lub sfawey produktow firmy Kingston,
do ktérego dany produkt zostat zakupiony. Przecomyn produktu naley uzyska
informacje o zasadach zwrotu. Zazwyczaj malewzgkdni¢ informacje umaliwiajace
identyfikacg produktu, 4cznie z numerem modelu i numerem seryjnyme(jgest
dostpny) oraz szczegdbtowy opis zgtoszonego problemiedjadéwniez dofaczye
dowod zakupu w punkcie sprzegaletalicznej, potwierdzagy, ze okres gwarancyjny



nie zostat zakaczony.

Stany Zjednoczone:

W Stanach Zjednoczonych dra zwrécté produkt bezpérednio do centrum
serwisowego firmy Kingston po uzyskaniu numeru sy#tacji zwrotu towaru (RMA,
Return Material Authorization) od firmy Kingstonukher RMA mana uzyska,
przechodzc do witrynykingston.com/us/suppoaibo dzwonic do dziatu obstugi klienta
firmy Kingston pod numerem +1 (714) 438-1810 lub(8Q@0) 337-3719. W przypadku
zwrotu pamgci ValueRAM naley skontaktowa sie z dziatem pomocy technicznej pod
numerem +1 (800) 435-0640, aby uzyskamoc i obstug dotyczca numeru RMA.

Po uzyskaniu numeru RMA od firmy Kingston natev ciggu trzydziestu (30) dni
wystat produkt na adres Kingston Technology Company, @ust Service, 17665-A
Newhope Street, Fountain Valley, CA 92708, USaytdownik ponosi koszty
ubezpieczenia i transportu zwracanych produktowdekty wysytane do centrum
serwisowego mugzby¢ prawidtowo opakowane w sposéb zapobiggapuszkodzeniu
podczas transportu. Na opakowaniu aglemiesci¢c w widocznym miejscu numer RMA
firmy Kingston. Produkt przestany do centrum seomisgo bez umieszczenia numeru
RMA w widocznym miejscu na opakowaniu zostanie 2oty bez otwierania
opakowania.

Europa, Bliski Wschod i Afryka:

W Europie, na Bliskim Wschodzie i w Afryce sfenie mazna zwrdct produktu w
punkcie zakupu albo u autoryzowanego dystrybutavesprzedawcy produktow firmy
Kingston, od ktérego dany produkt zostat zakupiongzna zwroct produkt
bezpdrednio do centrum serwisowego firmy Kingston poskaniu numeru autoryzacji
zwrotu towaru (RMA, Return Material Authorizationdl firmy Kingston. Numer RMA
mozna uzyské, przechodzc do witrynykingston.com/en/suppoiV niektérych
sytuacjach mze by wymagane okazanie dowodu zakupu.

Po uzyskaniu numeru RMA od firmy Kingston natev ciaggu trzydziestu (30) dni
wystat produkt na adres Kingston Technology Europe Co,l{iRgston Court,
Brooklands Close, Sunbury on Thames, Middlesex, 8\kEP, UK. Wytkownik ponosi
koszty ubezpieczenia i transportu zwracanych praukProdukty musgby¢
prawidtowo zapakowane w sposob zapobiggajiszkodzeniu podczas transportu. Na
opakowaniu naley umiesci¢ w widocznym miejscu numer RMA firmy Kingston.slle
numer RMA nie bdzie umieszczony w widocznym miejscu ha opakowgmizesytka
zostanie odestanaytkownikowi bez otwierania.

Azja region Pacyfiku:

W Azji nalezy klikna¢ odpowiedni region. Na Tajwanie mma zwrocé wadliwy produkt
do naszego lokalnego dystrybutora lub centrum semuego albo pogpowa zgodnie z
procedug zgtoszenia online. fprocedug mazna wykong w witrynie
http://dbcs.kingston.com/web_rma/taiwaM/Chinach ména ubiegéa si¢c 0 przyznanie
numeru RMA za p&rednictwem autoryzowanego dystrybutora lub centsemvisowego.
Lista centrow serwisowych w Chinach znajdugewsiwitrynie
http://legacy.kingston.com/china/support/centexioek.htm

We wszystkich pozostatych krajach w Azji ngleskontaktowa sie z lokalnym
dystrybutorem lub sprzedawu celu uzyskania numeru RMA.



W ciggu 3 dni od wydania numeru RMA przez figidingston wadliwy produkt naks
prawidtowo zapakowai przesta z ubezpieczeniem koniecznie za&alnictwem firmy
FedEx na adres Kingston Technology Far East CétpNé. 8, Kedung 3RD., Chunan,
Miaoli, Taiwan 35053, R.O.C. Firma Kingston nie penhodpowiedzialn&i za koszty
poniesione w zvgzku z frachtem i optatami celnymi. Kompletne Zasadyotow RMA
w krajach Dalekiego Wschodu firmy Kingston Techmlddostpne tylko dla
autoryzowanych dystrybutorow i sprzedawcow prodwiidngston) g dostpne w
witrynie: http://portal.kingston.com/portal/login.asp

Zwrocony produkt staje siwtasndcia firmy Kingston. Naprawiony lub wymieniony
produkt zostanie przestany na koszt firmy Kingston.

Zastrzezenia

W ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ OBOWI AZUJACE PRAWO POWYZSZA
GWARANCJA OKRE SLA WSZYSTKIE ZOBOWI AZANIA GWARANCYJNE
DOTYCZ ACE PRODUKTOW FIRMY KINGSTON | ZAST EPUJE WSZYSTKIE
POZOSTALE GWARANCJE | DEKLARACJE WERBALNE LUB PISEM NE. Z
WYJATKIEM POWY ZSZYCH GWARANCJI FIRMA KINGSTON NIE UDZIELA
ZADNYCH INNYCH GWARANCJI DOTYCZ ACYCH PRODUKTOW KINGSTON,
W ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ OBOWI! AZUJACE PRZEPISY PRAWA,
£ ACZNIE Z GWARANCJAMI WYNIKAJ ACYMI Z PRZEPISOW KRAJOWYCH,
STANOWYCH, REGIONALNYCH LUB LOKALNYCH, TAKICH JAK
DOROZUMIANA GWARANCJA DOTYCZ ACA OCHRONY PRAW STRON
TRZECICH, PRZYDATNO SCI HANDLOWEJ LUB PRZYDATNO SCI DO

OKRE SLONEGO CELU. WSZYSTKIE GWARANCJE, WYRA ZNIE OKRE SLONE
LUB DOROZUMIANE, S A OGRANICZONE DO OKRESOW OKRE SLONYCH
POWYZEJ. NIEKTORE KRAJE LUB INNE JURYSDYKCJE NIE ZEZWALA JA NA
WYKLUCZANIE GWARANCJI DOROZUMIANYCH LUB OGRANICZANI E
OKRESU, W KTORYM OBOWI AZUJA GWARANCJE TEGO TYPU, DLATEGO
POWYZSZE OGRANICZENIA NIE DOTYCZ A NIEKTORYCH
UZYTKOWNIKOW.

PRODUKTY FIRMY KINGSTON NIE S A AUTORYZOWANE DO U ZYTKU JAKO
PODSTAWOWE SKtADNIKI WYPOSA ZENIA DO PODTRZYMYWANIA ZYCIA
ALBO ZASTOSOWAN, W KTORYCH USTERKA LUB AWARIA PRODUKTOW
MOGLABY SPOWODOWA C ZRANIENIE LUB ZGON. FIRMA KINGSTON NIE
BEDZIE ODPOWIADA C ZA SMIER C ZADNEJ OSOBY ANI STRATY,
OBRAZENIA LUB SZKODY DOTYCZ ACE OSOB LUB MIENIA SPOWODOWANE
UZYCIEM PRODUKTOW W URZ ADZENIACH WOJSKOWYCH LUB
POKREWNYCH, URZ ADZENIACH DO STEROWANIA RUCHEM ULICZNYM,
SYSTEMACH OCHRONY PRZED SKUTKAMI KATASTROFY | URZ ADZENIACH
MEDYCZNYCH LUB POKREWNYCH.

CALKOWITA ODPOWIEDZIALNO $C FIRMY KINGSTON ZGODNIEZT A LUB
DOWOLN A INNA GWARANCJ A, WYRAZNA LUB DOROZUMIAN A, JEST
OGRANICZONA DO NAPRAWY, WYMIANY LUB ZWROTU KOSZTOW.
NAPRAWA, WYMIANA LUB ZWROT KOSZTOW STANOWI A JEDYNE SRODKI
ZARADCZE DOTYCZ ACE NARUSZENIA WARUNKOW GWARANCJI LUB



INNEJ PODSTAWY PRAWNEJ. W MAKSYMALNYM ZAKRESIE
DOZWOLONYM PRZEZ OBOWI AZUJACE PRAWO FIRMA KINGSTON NIE
BEDZIE ODPOWIADA C PRZED NABYWC A LUB UZYTKOWNIKIEM
KONCOWYM PRODUKTU FIRMY KINGSTON ZA ZADNE SZKODY, WYDATKI,
UTRATE DANYCH, DOCHODOW, OSZCZEDNOSCI, ZYSKOW ANI ZA ZADNE
INNE SZKODY PRZYPADKOWE LUB WYNIKOWE WYNIKAJ ACE Z ZAKUPU,
KORZYSTANIA LUB BRAKU MO ZLIWO SCI KORZYSTANIA Z PRODUKTU
FIRMY KINGSTON, NAWET JE ZELI FIRMA KINGSTON ZOSTALA
POWIADOMIONA O MO ZLIWO SCI WYST APIENIA TAKICH SZKOD. W
NIEKTORYCH STANACH LUB JURYSDYKCJACH NIEDOZWOLONE J EST
WYKLUCZENIE LUB OGRANICZENIE SZKOD PRZYPADKOWYCH LU B
WYNIKOWYCH, WI EC POWYZSZE OGRANICZENIA LUB WYKLUCZENIA
MOGA NIE DOTYCZY C UZYTKOWNIKA.

TA OGRANICZONA GWARANCJA DAJE U ZYTKOWNIKOWI OKRE SLONE
PRAWA USTAWOWE |, W ZALE ZNOSCI OD STANU LUB JURYSDYKCJI,
MOGA MU PRZYStUGIWA C INNE PRAWA.

W PRZYPADKU OBYWATELI KRAJOW NALE ZACYCH DO UNII
EUROPEJSKIEJ, JEZELI TEN PRODUKT ZOSTAL ZAKUPIONY PRZEZ OSOB E
FIZYCZN A, ANIE FIRM E, TA GWARANCJA STANOWI DODATEK DO
USTAWOWYCH PRAW NABYWCY ZWI AZANYCH Z WADLIWYMI
PRODUKTAMI. PORAD E DOTYCZ ACA PRAW USTAWOWYCH MO ZNA
UZYSKA C W LOKALNYM PUNKCIE POMOCY KONSUMENCKIEJ. NINIEJSZE
ZASTRZE ZENIE NIE OGRANICZA ANI NIE WYKLUCZA

ODPOWIEDZIALNO SCI FIRMY KINGSTON ZA SMIER C LUB OBRAZENIA
CIALA SPOWODOWANE PRZEZ JEJ ZANIEDBANIE LUB WPROWAD ZENIE W
Bt AD NA SKUTEK ZANIEDBANIA.

Niniejszej gwarancji udziela:

Kingston Technology Company, Inc.,
17600 Newhope Street

Fountain Valley, CA 92708

U.S.A.

Klienci w Australii:
Informacje gwarancyjne dotygze Australii znajdug sie w Oswiadczeniu 0 ograniczonej
gwarancji firmy Kingston. Australia.
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